
 

 

 

 

        
 

 

  

PUBBLICAZIONE N. 29 

DEL  13.03.2024 

 
La seguente deliberazione, adottata in data 13 Marco 2024, viene pubblicata all’albo pretorio informatico, per 
15 giorni consecutivi, a decorrere dalla medesima data di adozione. 
 

 

1 PROPOSTA N. 3159/2024 U.O.C. ACQUISIZIONE BENI E SERVIZI 

TIPO PROPOSTA: DELIBERA DEL DIRETTORE GENERALE 

DELIBERA N. 359  

ESITO DELIBERA Adottato 

OGGETTO: APPALTO SPECIFICO PER L'AGGIUDICAZIONE DI UN ACCORDO QUADRO CON 
UNICO OPERATORE ECONOMICO, AI SENSI DELL'ART. 54, CO. 3, DEL D.LGS. 

50/2016, AVENTE AD OGGETTO IL SERVIZIO DI CONTACT CENTER IN 
OUTSOURCING PER LA GESTIONE DEL CUP DELL'ASL NAPOLI 3 SUD 

MEDIANTE SPORTELLO FRONT OFFICE E CANALE TELEFONICO INBOUND 

NELL'AMBITO DEL SDAPA PER SERVIZI DI CONTACT CENTER - ID 2444. - CIG 
9775721C29 - PRESA D'ATTO DELL'INGRESSO DI UNA NUOVA CONSORZIATA 

ESECUTRICE 

 
 

Il Direttore Generale 

Dott. Giuseppe Russo 


